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PRAWA PACJENTA

Prawo pacjenta do Swiadczen zdrowotnych
Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg staranno$cia, odpowiadajacych wymaganiom aktualnej
wiedzy medyczne;j.
Pacjent ma prawo do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajgcej kolejnos¢ dostepu do tych
Swiadczen .
W razie watpliwosci pacjent ma prawo zadac, by lekarz zasiggnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie,
a pielegniarka (potozna) zasiegneta opinii innej pielegniarki (potoznej). Zadanie oraz ewentualng odmowe odnotowuje sie
w dokumentacji medycznej.
Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia Swiadczen zdrowotnych ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub Zycia.

W przypadku porodu pacjentka ma prawo do natychmiastowego uzyskania Swiadczen zdrowotnych z nim zwigzanych.

Prawo do zgtaszania dziatan niepozadanych produktéw leczniczych
Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny ma prawo zgtaszania osobom wykonujacym zawod medyczny,
dziatania niepozadanego produktu leczniczego.

Prawo pacjenta do informacji
Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia.

Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do uzyskania od lekarza
przystepnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych
i leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

Pacjent ma prawo do informacji 0 rodzaju i zakresie $wiadczen udzielanych u danego $wiadczeniodawcy oraz o osobach
udzielajacych tych swiadczen.

Pacjent ma prawo do informacji zrozumiatej i przystepnej dla niego.
Pacjent ma prawo do rezygnacji z otrzymywania informacji.

Pacjent do ukonczenia 16 roku zycia ma prawo do uzyskania od lekarza informacji w formie i w zakresie niezbednym do
prawidtowego udzielenia $wiadczenia.

Pacjent ma prawo wskaza¢ osobe lub osoby, ktérym lekarz bedzie udziela¢ wszelkich informacji o jego stanie zdrowia
i leczeniu.

Pacjent ma prawo do informacji o prawach pacjenta. Podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych udostepnia te informacje
w formie pisemnej, poprzez umieszczenie w swoim lokalu, w miejscu ogélnodostepnym.

Prawo do wyrazenia zgody na udzielenie $wiadczen zdrowotnych
Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczer zdrowotnych lub odmowy takiej zgody.

Przedstawiciel ustawowy pacjenta matoletniego, catkowicie ubezwtasnowolnionego lub niezdolnego do $wiadomego wyrazenia
zgody, ma prawo do wyrazenia zgody, na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych. W przypadku braku przedstawiciela
ustawowego prawo to, w odniesieniu do badania, moze wykona¢ opiekun faktyczny.

Pacjent mafoletni, ktdry ukoiczyt 16 lat, osoba ubezwiasnowolniona albo pacjent chory psychicznie lub upo$ledzony umystowo,
lecz dysponujacy dostatecznym rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do udzielenia $wiadczenia zdrowotnego,
pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sadu
opiekuriczego.

W przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla
pacjenta, zgode wyraza sie w formie pisemne;.

Zgoda lub odmowa powinna zosta¢ poprzedzona przedstawieniem pacjentowi wyczerpujacej informacji na temat planowanego,
badz juz udzielanego $wiadczenia.

Prawo pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych
Pacjent ma prawo do poufnosci — zachowania w tajemnicy wszelkich informacji z nim zwigzanych, a w szczeg6lnosci o jego
stanie zdrowia, rozpoznaniu i rokowaniu, badaniach i ich wynikach.
Bez zgody pacjenta (lub zgody osoby sprawujacej opieke prawng nad pacjentem) nie wolno informowaé nikogo o jego stanie
zdrowia. Pacjent ma prawo wskaza¢, komu informacje objete tajemnica bedq przekazywane. Prawo to obowigzuje takze po
$mierci pacjenta.



Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta
Pacjent ma prawo do poszanowania intymno$ci i godnosci — osoba udzielajgca Swiadczen ma obowigzek postepowaé
W sposdb zapewniajacy poszanowanie tego prawa.

Pacjent ma prawo do godnego umierania.
Pacjent ma prawo do obecnosci bliskiej osoby przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta lub w przypadku prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia
epidemicznego osoba udzielajaca $wiadczen zdrowotnych moze odmoéwié obecnosci osoby bliskiej pacjentowi. Odmowa musi
zosta¢ odnotowana w dokumentacji medyczne;j.

Osoby wykonujace zawod medyczny, inne niz udzielajace $wiadczen zdrowotnych, uczestniczg przy udzielaniu tych $wiadczen
tylko wtedy, gdy jest to niezbedne ze wzgledu na rodzaj $wiadczenia lub wykonywanie czynnosci kontrolnych na podstawie
przepisow o dziatalnosci leczniczej. Uczestnictwo, a takze obecnos¢ innych os6b wymaga zgody pacjenta, a w przypadku
pacjenta matoletniego, catkowicie ubezwlasnowolnionego lub niezdolnego do $wiadomego wyrazenia zgody, jego
przedstawiciela ustawowego, i 0soby wykonujacej zawod medyczny, udzielajgcej $wiadczenia zdrowotnego.

Prawo pacjenta do dokumentacji medycznej
Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych mu $wiadczen
zdrowotnych.

Podmiot udzielajgcy $wiadczen zdrowotnych udostepnia dokumentacie medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu, badZ osobie upowaznionej przez pacjenta.

Po $mierci pacjenta, prawo wgladu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez pacjenta za zycia.
Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w siedzibie podmiotu udzielajgcego $wiadczen
zdrowotnych;

poprzez sporzadzenie jej wyciggow, odpiséw lub kopii;

poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ lub
podmiot Zada udostepnienia oryginatéw tej dokumentacii.

Za udostepnienie dokumentacji medycznej podmiot leczniczy moze pobiera¢ optate.

Prawo pacjenta do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie
Pacjent przebywajacy w placowce leczniczej przeznaczonej dla osdb wymagajacych catodobowych lub catodziennych
$wiadczen zdrowotnych (np. w szpitalu) ma prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie.
Koszty przechowywania ponosi podmiot wykonujacy dziatalno$¢ leczniczg, chyba Ze przepisy odrebne stanowig inacze;.

Prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia
Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnies¢ sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia lekarza, jezeli majg one wplyw
na prawa lub obowigzki pacjenta wynikajace z przepiséw prawa.
Sprzeciw wnosi sie do Komisji Lekarskiej dziatajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za posrednictwem Rzecznika Praw
Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia przez lekarza orzekajacego o stanie zdrowia pacjenta.

Prawo do poszanowania Zycia prywatnego i rodzinnego
Pacjent przebywajacy w placéwce leczniczej, przeznaczonej dla oséb wymagajacych catodobowych $wiadczers zdrowotnych
(np. w szpitalu), ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami, ale tez ma prawo
do odmowy takiego kontaktu.
Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyijnej, ktéra nie polega na udzielaniu $wiadczen zdrowotnych
Jezeli Swiadczeniodawca ponosi koszty realizacji powyzszych praw, moze obcigzy¢ nimi pacjenta.

Prawo do opieki duszpasterskiej
Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskiej.
W sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia lub zagrozenia zycia pacjenta placéwka, w ktdrej pacjent przebywa, jest obowigzana
umozliwi¢ pacjentowi kontakt z duchownym jego wyznania.
Kierownik lub upowazniony przez niego lekarz moze ograniczy¢ korzystanie z praw pacjenta w przypadku wystgpienia
zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczeristwo zdrowotne pacjentdéw, a w przypadku niektorych praw takze ze
wzgledu na mozliwo$ci organizacyjne.

Prawa pacjenta zostaly szczegotowo okreslone w ustawie z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz.U z 2009r. Nr 52, poz.417 z p6zn.zm.)
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